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Bez kontroly zraku je vse tezsi
a vyzaduje to vice soustredeni

Zrakové postizeného clovéka nej-
prve oslovte a zeptejte se, zda potie-
buje vasi pomoc, vysvétluje reditelka
organizace TyfloCentrum Jihlava Iveta
Bélovova Dolejsi.

m Veronika Dawidowicz

Kdyz pijdu po ulici a potkam ¢lovéka se zra-
kovym postizenim, mam mu bezprostfedné pri-
spéchat na pomoc?

Pokud potkéte na ulici zrakové postizeného ¢love-
ka, ktery jde s bilou holi nebo vodicim psem a ply-
nule se pohybuje a nezastavuje, s nejvétsi pravdépo-
dobnosti presné vi, kam jde. Vétsina lidi se pohybuje
po trasach, které bezpe¢né zn4, a tudiz vasi pomoc v
tu chvili nepotiebuji. Jind véc je, pokud se potkate se
zrakoveé postizenym ¢lovékem na prechodu pres rus-
nou kfizovatku, nebo kdyz mate pocit, ze bezradné
nékde stoji, a nevi, kam dél.

Jak tedy mohu efektivhé pomoci zrakové
postizenému ¢lovéku na ulici?

Komunikace se zrakové postizenym ¢lovékem ma
ur¢itd pravidla, kterd je tfeba si uvédomit. Nejhor-
$i je, kdy lidé bez jakékoli predchozi komunikace
zrakové postizeného beze slova chtéji tdhnout pres
prechod. To se nedél4, a je to velmi nepifjemné.

Je tieba ho nejprve oslovit, a zeptat se, zda potie-
buje pomoc, miizeme se ho i jemné dotknout, aby
védeél, ze mluvime pt¥imo na néj — na rusné ulici nas

nemusi dobfe sly$et. A poté mu nabidnu, aby se mé
chytil. Nikdy s takovym ¢lovékem fyzicky nemani-
pulujte, on se vés chyti sam.

Mizete tedy uvést néjakou modelovou situaci?

Stojite napiiklad na prechodu pftes kiizovatku,
kde se kifzi ulice Dvotédkova — Hradebni — Beneso-
va — Zizkova, a vedle vas stoji ¢lovék s bilou holi. Je
zde velmi rusno, a klapace téméf nejsou slyset.

yDobry den, mohu vdim pomoci, chcete prevést
na druhou stranu?” zeptdm se. Pokud vam ¢lovék
tekne, Ze ano, sta¢i mu nabidnout ruku, a on se
vés sam chyti za pazi nad loktem, vy pujdete lehce
pted nim a pfevedete ho na druhou stranu, idedlné
k ngjaké vodici linii — obrubniku, ¢i zdi, a zrakové
postizeny ¢lovék bude pokracovat dal po své tra-
se. Nékteii lidé maji vodici psy, prosime vefejnost,
nevolejte na né, nepokfikujte, nehladte. Vodici pes
ypracuje” a vy ho budete jen rusit. Takze plati - zra-
kové postizeného ¢lovéka oslovte a zeptejte se, zda
potiebuje vasi pomoc.

Co je pro lidi s postizenim zraku podle vis nej-
naroc¢néjsi?

Ztrata zraku predstavuje pro c¢lovéka obrov-
sky stres v kazdodennich ¢innostech. To, co je pro
nds zcela béiné, je pro zrakové postizeného ¢love-
ka najednou obtizné. Bez kontroly zraku je vSech-
no téz8i, vyzaduje soustfedéni a vice casu. Cesta
MHD, nakupovani, vytizovani béznych véci na ufa-

dech, v bankéch, névstéva lékate, restaurace.

Jak se lidé vyrovnavaji se ztritou zraku?

Je to velice slozité a velmi individualni. Pro kazdé-
ho je nejnaro¢néjdi jind oblast jeho zivota. Lidé se
zrakovym postizenim jsou velmi citlivi a vnima-
ji nd§ svét a zvuky kolem mnohem intenzivnéji.
Velice oceni, kdyz se k nim vefejnost bude chovat
naprosto pfirozené a projevi zdjem, nebude se bat
je oslovit, a nabidne pomoc.

Je v Jihlavé pro lidi se zhor§enym zrakem bez-
pe¢no? Myslim tim napiiklad chodniky, zvuko-
va signalizace na semaforech?

Jak uZ jsem zminila, vétsina zrakové postizenych
se pohybuje po trasach, které dobie znaji. Dokazou
si tedy poradit i na mistech, kterd nejsou pro pohyb
idedlni. Ve véts$ich méstech, tedy i v Jihlavé, fungu-
je celd fada pomocniki — ozvuceni MHD, klapace
na ptechodech, prechody, které jsou udélané pod-
le norem s navddécimi pasy, vefejné budovy se zvu-
kovym majackem, ktery zrakové postizeni ovladaji
specidlni vysilackou — napt. hlavni posta, spofitel-
na, vlakové a autobusové nadrazi atd.

Samostatny pohyb pro zrakové postizeného ¢lo-
véka je casto ,dobrodruzstvim”. Muze se stit, ze
na trase se vyskytne nenadald prekdzka, klapace a
MHD nemusi vidy dobte fungovat, proto se vidy
hodii drobnd pomoc, tteba kdyz zrakové postizené-
mu na zastdvce feknete, co pravé ptijelo za spoj.
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e Zit svUj vlastni zivot

e mit bezpecny domov

e byt soucdsti spolecnosti

¢ Havli¢kdv Brod
e Chotébor
® Gol¢dv Jenikov

Poskytujeme pobytové socialni
sluzby v domacnostech pro 6, 4
a 2 lidi v téchto lokalitach:

e Ledec nad Sazavou

o Svétla nad Sazavou

Provozujeme ambulantni socialni sluzbu
socialné terapeutické dilny ve Svétlé nad Sazavou.

Pfipravujeme denni stacionar v Golcové Jenikové.

Sidlo organizace: Nové Mésto 1261, Svétla nad Sazavou.

www.domovhaj.cz




