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Jarmila Dankova: Pres 160 tisic
navstévniku v minulém roce

V dobé prazdnin se pravidelné zvy-
$uje navstévnost méstské knihovny.
Dali jsme proto prostor feditelce
PhDr. Jarmile Dankové a polozili
jsme ji otazky, spojené s provozem
jihlavské méstské knihovny.

Jaky je v dnesni dobé zijem o
knizky? Kolik mate klientu?

Zajem o knihy ur¢ité je. V soucas-
né dobé zaznamendvdme mirny nd-
rast poctu registrovanych ¢tendia a
vypujc¢ek. V letnim obdobi si ¢tendfi
pUjcuji nejvice mapy, cestopisy, pru-
vodce, ptiru¢ky pro zahrédkare nebo
chovatele a z beletrie vede oddecho-
v4 literatura.

Z konkrétnich titula je nejvétsi za-
jem o romdn Ztraceny symbol Dana
Browna, upirskou sigu Stephanie
Meyerové a trilogii Millenium Stie-
ga Larssona. Se zacinajicim novym
$kolnim rokem se na Zzebticku nej-
puj¢ovanéjsich knih objevuji tituly
z povinné cetby, jako jsou Romeo
a Julie, Povidky malostranské nebo
Kytice.

Podle posledni statistky za rok
2009 ¢ital knihovni fond méstské
knihovny celkem 181 000 svazku
knih a dal$ich nosi¢d, tzn. zvuko-
vych knih, hudebnich nosi¢u a elek-
tronickych zdroji. Zaregistrovalo
se témeét 9 000 ¢tendiu a ti si pujcili
vice nez 500 000 dokumentt. Pocet
tyzickych navstévnika dosahl cel-
kem 160 350. Dalsich 62 000 virtu-
alnich névstévnika vyuzilo prostred-
nictvim webovych stranek on-line
sluzeb knihovny. Pro razné vékové
a zajmové kategorie uzZivatela by-
lo ptipraveno 408 kulturnich a 440
vzdélavacich akei.

Jaké internetové sluzby poskytu-
jete klientam?

Podle litery knihovnického zdkona
zprosttedkovava knihovna Siroké ve-
fejnosti piistup na internet zdarma.
Vyuziti této sluzby neni podminéno
registraci. Celkem je v hlavni budové
a na poboc¢kich k dispozici 20 pra-
covnich pocitacovych stanic. Pokud
ptijde navstévnik do hlavni budovy
knihovny s notebookem, muize se k
internetu pripojit také bezdritové.
Ve studovné je k dispozici piistup
do automatizovaného systému prav-
nickych informaci a fada nau¢nych
a vzdélavacich programi stejné jako
regiondlni databdze - osobnosti a
udilosti.

Dalsi sluzby je mozné vyuzit pro-
stfednictvim webové prezentace
knihovny. Névstévnik webovych
stranek ziskd informace o provo-
zu knihovny, o potddanych akcich
a novinkdch, mtze nahlédnout do
katalogu, rezervovat si pozadovany
titul, zjistit stav vypuj¢ek na svém
uzivatelském kontu nebo si prodlou-
zit vypujcené tituly. Prostfednictvim
formuldfe muze objednat zpracovani
re$erSe nebo vyuzit meziknihovni
vypujéni sluzbu.

Na webovych strinkach jsou ta-
ké umistény elektronické formulare
Ptejte se knihovny a Napiste ndm.
Tam je mozné vyjadfit sva ptani,
nazory a pozadavky. Prvné zminé-
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ny formuldi slouzi také k zodpovi-
dani nejraznéjsich dotaz, které od
pracovnic knihovny ¢asto vyzaduje
ndro¢né a zdlouhavé vyhleddvani v
informa¢nich materidlech a databa-
zich.

Pted prézdninami umistila knihov-
na svoji prezentaci také na socidlni
sit Facebook, ktera je béznym komu-
nika¢nim prostfedkem piedev$im
pro mladou generaci.

Jak hodné vyuiivaji knihovnu
studenti a co jim nabizite?

Uzivatelé ve véku od 16 do 26 let
tvoti 26,3 % z celkového poctu re-
gistrovanych (tendt. Studentim
SS a SOU jsou urceny pravidelné ex-
kurze, pti nichz se seznamuji s pro-
vozem jednotlivych oddéleni a spek-
trem nabizenych sluzeb. Ve studovné
je piipravena celd fada informac¢nich
zdroju, jako je fond regiondlni lite-
ratury, encyklopedicka a slovnikové
literatura ze vSech védnich oboruy,
sbirky zdkonu od r. 1918, fond ak-
tudlnich a archivovanych periodik.
Stale vyuzivangjsi jsou samoziejmé
elektronické zdroje. Studenti VS
ocenuji moznost zadat sestaveni re-
$erse, kterd je vychodiskem pro zpra-
covéni jejich bakalaiské nebo diplo-
mové prace.

Studenti jsou castymi uzivateli
difve jmenovanych on-line sluzeb
knihovny i u¢astniky raznych setka-
ni, napi. cestopisnych predndsek,
hudebnich poslechovych potfadu
nebo besed se spisovateli. Jejich né-
vétévy knihovny jsou samoztejmé
Castéjsi ve zkouskovém obdobi, kdy
vyhledavaji studijni literaturu a po-
vinnou ¢etbu.

Jaké ¢asopisy nabizite k prohléd-
nuti ¢i pajceni?

Knihovna svym uzivatelam nabizi
264 titula periodik ve 370 exempld-
tich. Pti nakupu se uplatniuje hledis-
ko rovnomérného zastoupeni titult
ze vSech védnich oboru stejné jako
titult pro volny cas. Podle nabidky
na trhu a také z&jmu uzivatelt se ti-
tulova skladba fondu periodik pravi-
delné obmeénuje. Kompletni soupis
odebiranych titulti novin a ¢asopist

je vystaven na webovych strankich
knihovny.

Posledni statistické udaje ukazuji
na mirny pokles vypuj¢ek periodik,
ktery jisté ovliviiuje snadnd dostup-
nost velkého mnozstvi informaci na
internetu a také snizovani obsahové
kvality nékterych ¢asopisi, kde stile
vétsi prostor zabira reklama.

Knihovna porada také dalsi akti-
vity ¢i nabizi své prostory. Jaké se
setkaly s nejvétsim ohlasem?

Po prestéhovéni knihovny do pro-
stor ve zrekonstruované historic-
ké budové v Hluboké 1, od kterého
uplynulo uz sedm let, byly zdsadné
zménény a zkvalitnény podminky
pro rozvoj vSech ¢innosti a sluzeb.
Név$tévnici kromé bohaté nabid-
ky literatury a moznosti vyuzit in-
forma¢ni zdroje stile vice ocenuji
mnozstvi dostupnych vzdélavacich a
komunitnich aktivit.

Své pravidelné navstévniky maji
poslechové potady hudebniho kriti-
ka a teoretika Jittho Cerného, pota-
dy spisovatele a zéhadologa Arnosta
Vasicka, literdrni prednasky Hynka
Bouchala a cestopisné prednasky.
Opravdu mimofddné uspé$né by-
lo malovani pro déti s ilustritorem
Adolfem Dudkem. Tradici se staly
tematické rodinné dny s bohatym
programem pro vSechny vékové
a zdjmové kategorie navstévnika,
napt. knizni vystavky, mluvené bib-
liografie, malovéni mandal, aranzo-
vani suchych vazeb, vytvarné dilny,
ochutnavky podle ayurvédskych
receptd, muzikoterapie, prezentace
hudebnich nosi¢a a zvukovych knih.
Pro velky zajem pokracuji kurzy zna-
kové feci a ayurvédy. Ve spoluprici s
neziskovymi organizacemi a $kolami
jsou v prostorach knihovny pravidel-
né instalovany vystavy vytvarnych
praci, fotografii, plakdti a dalsich ex-
ponata.

Jihlavskd knihovna se stala také vy-
hleddvanym mistem pro pofaddni
odbornych seminattt a profesniho
vzdélavani. V lonském roce se zde ve
spolupraci s Narodni knihovnou CR
a Svazem knihovnika a informa¢nich
pracovnika uskutec¢nil devitidenni

vzdélavaci cyklus pro feditele kniho-
ven, zaméfeny na oblast pracovné
prévnich vztahu.

Co planujete do budoucna pro
své Ctenaie?

Na podzimni obdobi chystame dal-
$1 vzdélavaci kurzy - znakova fe¢ pro
zacate¢niky a velky kurz ayurvédy. V
prvnim ffjnovém tydnu, ktery je tra-
di¢né ve znameni Tydne knihoven
jako celostétni propaga¢ni kampang,
odstartuje kurz pro seniory Nedo-
volte mozku stirnout pod vedenim
lektorky Jany Vejsadové. Navstévnici
se mohou t&it na dalsi potad Jittho
Cerného, muzikoterapii pro dospélé
i pro déti, na setkdni se spisovatelem
Vlastimilem Vondruskou, cestova-
teli Lucii Kovatikovou a Michalem
Jonem a porady poezie mistnich au-
tortt Karla Holuba a Bohumily Sar-
nové Horkové. V piipravné fazi je
zatim internetovy kurz pro seniory.
V zéii budou instalovény dvé vysta-
vy — Poselstvi slova vtélené do obra-
zu, z ilustra¢ni tvorby Jana Zrzavého
a soubor fotografii Cesko proti chu-
dobé. V fijnu je vystiida vystava fo-
tografii Mexico.

Jak jste na tom s prostory? Mé-
si¢né pribyva cela fada novych ti-
tuli...

Knihovna ro¢né nakoupi asi 8 000
svazkil novych knih a vice nez 1 000
ostatnich nosict, jako jsou zvukové
knihy, elektronické dokumenty a hu-
debni nosice. Dalsich 3 500 svazku
knih pfibude do vyménného fondu,
ktery slouzi po dopliovéni fonda
neprofesiondlnich knihoven v jih-
lavském regionu formou vypujcek
kniznich soubort. Po piestéhovini
knihovny do dvojndsobné vétsich
prostor v roce 2003 jsme na ¢as pod-
lehli mylné predstavé, ze prostorové
problémy nebudeme dlouhou dobu
fesit. Jiz po tfech ¢tyfech letech jsme
véak museli pfistoupit k opakova-
nym posuniam fondu, ptidéni regi-
la, pokud to bylo mozné, zméndm v
orienta¢nim systému a samoziejmé
knihovni fond prubéiné aktualizu-
jeme. Pfi aktualizaci jsou vyfazovany
obsahové zastaralé tituly, nepujco-
vané duplikdty a multiplikity, knihy
poskozené a opottebované. Ro¢né
jsou vyiazeny ptiblizné 4 000 kniz-
nich svazka.

Jak velké mate problémy s krade-
Zemi, piripadné nevracenim zapuj-
cek?

Knihovna je vybavena ochrannym
zabezpelovacim systémem, ktery
funguje podobné jako v obchodech.
Vsechny nové nakoupené knihy jsou
pfizpracovani zdroveri opatfeny bez-
pe¢nostnimi ¢ipy. Presto se obcas-
nym kridezim dplné neubrinime.
Veétsi problém je vsak s témi ¢tendii,
kteti puj¢ené knihy nevriti ani po
opakovaném upomindni, nepievez-
mou doporuceny dopis, ktery jim
knihovna posild, neozndmi zménu
bydlisté. Takto ,vypujc¢ené” knihy se
do knihovny vriti jen zcela vyjime¢-
né. -Im-



